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Zadar, 24. travnja 2026. godine

Na temelju ¢lanka 21. Statuta Zdravstvene ustanove Ljekarna Zadar, na prijedlog ravnatel] icg.
Upravno vije¢e Zdravstvene ustanove Ljekarna Zadar na 4. sjednici, odrzanoj 24. travnja 2020.
godine donosi
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Prihvacéa se izvjesée o radu Zdravstvene ustanove Ljekarna Zadar za 2025.godinu.
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Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

Predsjednik Upravnog vijeca:

Ante Zupan, uny c.pol.
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I1ZVJESCE O RADU ZDRAVSTVENE USTANOVE

LJEKARNA ZADAR ZA 2025. GODINU

Zdravstvena ustanova Ljekarna Zadar organizira provodenje zdravstvene
zastite primjenom:

- Zakona o zdravstvenoj zastiti (,Narodne novine®, br. 100/18, 125/19, 147/20,
100/2018,125/19, 147/20, 119/22, 156/22, 33/23, 36/24 1 102/25)

- Zakona o ljekarnistvu (..Narodne novine®, br. 121/03. 142/06, 35/08, 1 17/08, 92/24)
- Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (,.Narodne novine™. br. 80/13, 137/13.
98/19. 33/23 1 105/25)

- Pravilnika o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog
osiguranja (,.Narodne novine“, br. 49/14, 51/14.123/16, 11/15. 17/15, 129/17. 9/21.
73/23,76/23172/25)

- Plana i programa mjera zdravstvene zatite iz obveznog zdravstvenog osiguranja
(..Narodne novine*, br. 126/06 i 156/08)

I.
PROVEDENE MJERE

Sukladno opé¢im aktima Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u
daljnjem tekstu HZZO), provodene su mjere obuhvacene izdavanjem lijekova na recept
sa osnovne i dopunske Liste lijekova HZZO-a, izdavanje pojedinih ortopedskih i drugih
pomagala te izdavanje zavojnog materijala za potrebe kucnog lijeCenja.

Uz navedeno, informiralo se i savjetovalo o ispravnoj upotrebi lijekova i medicinskih
proizvoda te racionalnoj farmakoterapiji. Vodile su se evidencije prema vazecim
propisima izvrsitelja - magistara farmacije i farmaceutskih tehnicara.



Provedene mjere podrazumijevaju i provodenje djelatnosti izvan obveznog
zdravstvenog osiguranja i to:

- opskrba homeopatskim proizvodima

- opskrba dje¢jom hranom i dijetetskim proizvodima

- opskrba kozmetickim i drugim sredstvima za zastitu zdravlja odredenih opc¢im
aktom Hrvatske ljekarni¢e komore

- savjetovanje u vezi propisivanja, odnosno pravilne primjene lijekova,
medicinskih homeopatskih i dijetetskih proizvoda.

LJEKARNICKA SKRB

U cilju postizanja boljih farmakopejskih u¢inaka i promicanja racionalne

upotrebe lijekova i medicinskih proizvoda te aktivno sudjelovanje u sprieCavanju
bolesti i zastiti zdravlja ljekarnickom skrbi obuhvacene su:

- racionalizacija troSkova za odredene terapijske protokole

- unapredivanje farmakoterapijskih postupaka i postizanje terapijskih ciljeva
- pracenje, izbjegavanje ili smanjivanje nuspojava lijekova

- izbjegavanje interakcija, terapijskog dupliciranja ili pojave alergija

- skrb nad pridrzavanjem terapijskih protokola pacijenata

- poboljsanje u¢inka klini¢kog lijecenja

- provodenje preventivnih mjera o¢uvanja i zastite zdravlja

III.

LJEKARNICKA DJELATNOST

ZU Ljekarna Zadar svoju djelatnost provodi u sedam Ljekarnickih jedinica u sklopu
kojih su u radu od 4. prosinca 2025. godine i dvije mobilne brodske ljekarne:

1.
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Ljckarnicka jedinica “Centar™ nalazi se u Zadru, Jurja Barakovica 2. te na
Mobilnoj ljekarnickoj jedinici — brodica 1.

Ljckarni¢ka jedinica “Donat™ nalazi se u Zadru, Bra¢e Vranjanina 14. te na
Mobilnoj ljekarnickoj jedinici — brodica 2.

Ljekarni¢ka jedinica “Jadran™ nalazi se u Zadru, Put Murvice 2.
Ljekarni¢ka jedinica “Bokanjac™ nalazi se u Zadru, Put vrela 2.
Ljekarni¢ka jedinica “Varos§™” nalazi se u Zadru, Borelli 1.

Ljekarni¢ka jedinica “E. Androvi¢™ nalazi se u Zadru, Put Petrica 34.
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7. Ljekarnicka jedinica “Preko™. nalazi sc u Preku, lve MaSine 4.

Mobilne brodske ljekarne osigurale su dostupnost lijckova i ljekarnickih usluga
stanovnicima 12 otoka zadarskog arhipelaga: Rivnja. Sestrunja, Osljaka, Ista. Molata.
Silbe, Oliba, Premude, Zverinca, Iza, Rave i Vrgade. Mobilna ljekarna dio je
Nacionalnog plana oporavka o otpornosti 2021. — 2026. godine.

IV.

KADROVI, ZAPOSLJAVANJE - STRUCNA EDUKACIJA

Zbog daljnjeg podizanja kvalitete struénog rada u ljekarnama, provodena je strucna
edukacija kadra 1 to:

- u programu posebno odabranih stru¢nih cjelina

- u programima stru¢ne i marketinske edukacije.

Struéna edukacija se provodila sukladno obvezama odredenim aktima Hrvatske
lieckarnicke komore, s osnova obveza obnavljanja odobrenja za samostalni rad magistra
farmacije.

Ostali kadrovi se takoder educiraju s osnova programa Ljckarnc.

Nezdravstveni djelatnici struéno se educiraju sukladno zahtjevima i promjenama
propisa u svezi obavljanja njihovih poslova.

Provodila se edukacija radnika:

- za rad na siguran nacin,

- s osnova protupozarne zastite,

- s osnova zbrinjavanja medicinskog otpada.

Zdravstvena ustanova Ljekarna Zadar, na dan 31.12.2025. godine ima 60 zaposlenika.
od toga:

- VSS - magistri farmacije — 27
-VSS - diplomirani ekonomist — 1
-VSS - diplomirani pravnik — 1

- VSS - voditelj brodice -2

-SSS - mornar - 1

-SSS - farmaceutski tehnicar - 17
-SSS - ekonomski tehnicar - 3
-SSS - ostali smjerovi - 1

-NKV -7
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NADZOR NAD RADOM

Ravnatelj ZU Ljekarna Zadar, donio je 16. prosinca 2024. godine Godisnji plan i
program provedbe unutarnjeg nadzora Zdravstvene ustanove Ljekarna Zadar za
kalendarsku godinu 2025.

Plan i raspored obavljanja stru¢nog nadzora nad radom ljckarnickih jedinica i
zdravstvenih djelatnika uz prethodno savjetovanje sa Stru¢nim vije¢em Ljckarne Zadar.

Struéni nadzor obavljao se sukladno Pravilniku o unutarnjem nadzoru nad radom
liekarni¢kih jedinica Ljekarne Zadar i zdravstvenih djelatnika.

Prilikom stru¢nog nadzora primijenio se pravilnik Hrvatske ljekarnicke komore.

Uz stru¢ni nadzor provodilo se i kontinuirano pra¢enje prometa i poslovanja Ljekarne
Zadar te nadzor nad radom Uprave Ljekarne Zadar.

Upravno vijeée Zdravstvene ustanove Ljekarna Zadar je u 2025. godini odrzalo 14
sjednica na kojima je uredno nadziralo rad Zdravstvene ustanove Ljekarna Zadar na
¢elu s ravnateljem. Na sjednicama se redovito pratilo mjesecno poslovanje Zdravstvene
ustanove Ljekarna Zadar, donosile Odluke o zaposljavanju strucnog kadra, usvojena
izvieséa o radu, financijska izvjes¢a, izvjeséa o javnoj nabavi te Program rada i razvoja,
Financijski plan prihoda i rashoda i Plan nabave za narednu poslovnu godinu.

Upravno vijeée na 40. sjednici odrzanoj 5. veljace 2025. godine, prihvatilo je: Izvjesce
o financijskom poslovanju ZU Ljekarna Zadar za 2024. godinu, Izvjes¢e o provedenim
postupcima javne nabave za 2024. godinu te Izvjesce o radu ZU Ljekarna Zadar za
2024. godinu.

Na 51. sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj 28. studenog 2025.godine, usvojen je novi
Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta. Zdravstvena ustanova
Ljekarna Zadar sudionik je projekta osnivanja mobilne ljckarne na dvjema brodicama
koji je pokrenulo Ministarstvo zdravstva, unutar programa Nacionalnog plana oporay ka
i otpornosti (NPOO) u suradnji s Europskom unijom. Obzirom na poumk obav I|L||1Jd
djelatosti mobilne brodske ljekame, Ljekarna Zadar je bila u oby ezi zaposliti tri (3)

nezdravstvena djelatnika na neodredeno vrijeme (e stoga uv esti nova radna mjum
»Vaoditelj brodice — mobilne ljekarne™, za dva izv rSitelja te ..Mornar brodice — mobilne
lickarne™. za jednog izviSitelja. Nadalje. ocijenjeno je da bi. obmom na uvodenje
lickarnicke djelatnosti na brodici radno mjesto “Magistar farmacije” bilo neophodno
rangirati u tri (3) stupnja obzirom na razliCitu sloZenost poslom koji se obavljaju te su
u tom smislu predvidena radna mjesta ,,Magistar farmacije 1" - za one magistre koji
poslove obavljaju u dezurnoj Ljekarnickoj jedinici .Jadran™. u Zadru. Put Mury ice 3 |11
u Mobilnim ljekarniékim jedinicama - brodica 1 1 brodica 2., ., ;\/ldblbl.dt farmacije 2 -
za one magistre koji uz redovan posao ureduju mreznu stranicu i drustvence mreze
Ijekarne Zadar. provode i organiziraju edukacije djelatnika Ljckarne Zadar i gradana i
obavljaju druge marketingke poslove i . Magistar farmacije 3 - za sve ostale magistre.

Iz istih razloga, ocijenjeno je da bi radno mjesto ,Farmaceutski tehnicar” trebalo
rangirati u tri (3) stupnja, obzirom na razlicitu slozenost poslova koji se obavljaju te su



utom smislu predvidena radna mjesta ..Farmaceutski tehnicar 1 — za one tehnicare koji
na poslovima larmaceutskog tchni¢ara rade manje od jedne (1) godine. JFarmaceutski
tehniCar 3" — za one tehnicare koji poslove obavljaju u dezurnoj Ljekarnickoj jedinici
wJadran®, u Zadru, Put Murvice 2 ili u Mobilnim ljekarni¢kim jedinicama - brodica 1 i
brodica 2" te ,.Farmaceutski tehnicar 2* — za sve ostale tehnicare. Uz uvodenje novih
radnih mjesta, bilo je potrebno uskladiti nove koeficijente slozenosti poslova s
postoje¢ima te s najavom Vlade Republike Hrvatske da ¢e od 1. sijecnja 2026. godine
nova minimalna bruto pla¢a u Hrvatskoj iznositi 1.050 eura, 5to je povecanje od 8.25%
u odnosu na 2025. godinu. slijedom ¢ega se korekeija koeficijenata izvrSila na svim
radnim mjestima poc¢evsi od najnize rangiranih proporcionalno prema vise rangiranim.

Na 51. sjednici Upravnog vijeca odrzanoj 28. studenog 2025. godine, nastavno na
usvajanje novog Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta,
usvojene su i Il. izmjene i dopune Pravilnika o izmjenama i dopunama pravilnika o
placama, naknadama placa i drugim materijalnim pravima radnika. Sukladno Zakonu
o placama u drZavnim i javnim sluzbama, vlada RH donijela je Uredbu o nazivima
radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za Obracun place u javnim
sluzbama (,.Narodne novine™, br. 22/24). Bududi se i do sada koristila Uredba u smislu
odredivanja naziva radnih mjesta u zdravstvu, kao i pripadajucih koeficijenata,
ocjenjeno je primjerenim u tom smislu, u vaze¢em Pravilniku o placama. naknadama
placa i drugim materijalnim pravima radnika ZU Ljekarne Zadar, uskladiti koeficijente.
koji su poveéani u Korist radnika.

Prve Izmjene i dopune plana nabave za 2025. godinu usvojene su na 41. sjednici
UV-a. odrzanoj 27. veljate 2025. godine, Druge Izmjene i dopune plana nabave za
2025. godinu usvojene su na 48. sjednici UV-a 30. rujna 2025. godine, Trece [zmjene
i dopune plana nabave za 2025. godinu usvojene su na 49. sjednici UV-a 30. listopada
2025. godine, Cetvrte Izmjene i dopune plana nabave za 2025. godinu usvojene su na
52. sjednici UV-a 17. prosinca 2025. godine

Prvim Izmjenama i dopunama plana nabave mijenjale su se vrijednosti usluge pranja
radne odjec¢e i ruénika. kuhinjskih krpa i posteljina na veéi ugovoreni iznos temeljem
ugovorene javne nabave, objedinjen je postupak najma informati¢ke opreme u jedan
jedinstveni postupak te je po obavijesti UO za javnu nabavu iz Zadarske Zupanije
izmijenjen planirani iznos za osiguranje imovine i osoba.

Drugom Izmjenom i dopunom, plan nabave prosirio se na nove tocke jednostavne
nabave koje se odnose na usluge dojavnog centra, nabavu i ugradnju ventilokonvektora
sustava grijanja 1 hladenja u ljekarnickoj jedinici ..Centar”, nabavu sustava za
automatsko mjerenje temperature i vlage u ljekarnickim jedinicama. nabavu
certificiranog programskog rjeSenja za poslovanje mobilne brodske ljckarne, a zatim
radove na rekonstrukciji postoje¢eg sustava grijanja i hladenja u ljekarnickoj jedinici
,.Donat™ te nabavu robotiziranog sustava za upravljanje skladistem ljekarnicke jedinice
Jadran®,

Tre¢om izmjenom i dopunom plana nabave dodana je nova tocka za nabavu dizelskog
goriva za mobilne brodske ljekarne.

Cetvrtom izmjenom i dopunom, plan nabave se Kkorigirao za nabave koje nisu
realizirane ili su realizirane u manjem obimu.



Dana 28. studenog 2025. godine na S51. sjednici UV-a usvojene su: l. lzmjene
financijskog plana ZU Ljekarna Zadar za 2025. godinu, kojim su povecane planirane
veli¢ine uvazavajuci financijske pokazatelje do donosenja [zmjena.

Na 52. sjednici UV-a odrzanoj 17. prosinca 2025. godine usvojen je Plan nabave ZU
Ljekarna Zadar za 2026. godinu, Program rada i razvoja ZU Ljekarna Zadar za 2026.
godinu, Financijski plan Prihoda i rashoda ZU Ljekarna Zadar za 2026. godinu,
Srednjoroéni program rada i razvoja s projekcijom prihoda i rashoda za razdoblje 2026-
2028.godine.
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RAZVOJ PROMETA I POSLOVANJA

Odrzavanje poslovnih prostora provodilo se prema potrebama, a sukladno Pravilniku o
normativima i standardima za obavljanje zdravstvene djelatnosti ( Narodne novine br.
52/2020).

Radovi na adaptaciji i uredenju interijera ljekarne ..Preko”, zapoceti u studenom 2024.
godine kasne, a njihov se dovrSetak o¢ekuje u prvoj polovici 2026. godine.

Odrzavane su optimalne zalihe s osnova obveze opskrbe osiguranih osoba odnosno
stanovniStva (dostupnost ljekarnicke usluge u opsegu i vrsti odredenoj aktima HZZ0O-
a) lijekovima i medicinskim proizvodima te nastavno s osnova potreba korisnika ostalih
ljekarnickih usluga i proizvoda koji se prodaju u ZU Ljekarna Zadar.

VIL
PRAVA OSIGURANIH OSOBA I OSTALIH KORISNIKA LIEKARNICKE

USLUGE

Organizirana je pomo¢ osiguranim osobama 1 ostalim Kkorisnicima
liekarnicke usluge prilikom ostvarivanja njihovih prava u odnosu na prigovore na rad
zdravstvenih djclatnika Ljekarne Zadar (sukladno ¢l. 37. Zakona o zdravstvenoj zastiti
i ¢lanka 10. Zakona o zadtiti potro3aca, (,Narodne novine” br. 19/2022, 59/2023)
Radno vrijeme istaknuto je na ulazu Ljekarnickih jedinica, imena i prezimena magistara
na radnoj odjeci.

Informacije o pravima osiguranih osoba su dostupne.

VIIL

IZVORI PRIHODA

Prihodi Ljekarne Zadar ostvaruju se prema ¢lanku 60. Statuta Ljekarne Zadar 1
to:
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- sosnova sklopljenog Ugovora s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje

- s osnova prodaje lijekova. medicinskih proizvoda i ostalih proizvoda
neposrednom korisniku odnosno kupcu.

- iz ostalih zakonom dozvoljenih prihoda (rabat. cassa sconto, donacije idr.)

U Zadru, 24. travnja 2026.godine Ravnateljica:

Franka Petric Pocrni¢ mag.pharm..
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